
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

  
______________ 

Servicio oportuno 
y de calidad 

 
______________ 

Auditorías 
permanentes 

 

 

______________ 

Acompañamiento en el proceso 
de emisión de las pólizas 

 

   

 
______________ 

Condiciones técnicas 
especiales 

 
______________ 

Cumplimiento de requisitos 
del contratante 

 

 
______________ 

Legitimidad de la póliza 

 
 

 

ANTAJAS DE NUESTRO PROGRAMA SON:  

Persona jurídica  Persona natural 

   
1. Formulario de Conocimiento del Cliente, 

versión vigente con sus respectivos anexos, 
huella y firma. 

2. Certificado de Cámara de Comercio (con 
vigencia no mayor a 30 días).   

3. RUT.  
4. Dirección e-mail para envío de factura 

electrónica.  
5. Cédula de Ciudadanía del Representante 

Legal.  
6. Estados financieros comparativos (último 

periodo fiscal) o Constancia de Ingresos 
(honorarios laborales, certificado de ingresos y 
retenciones, según aplique).  

7. Declaración de renta último año gravable. 
8. Brochure y récord de experiencia.  
9. Contrato firmado por las partes.  

10. Contragarantía / Pagaré firmado en formato 
original.   

 1. Formulario de Conocimiento del Cliente, 
versión vigente con sus respectivos anexos, 
huella y firma.  

2. RUT.  
3. Dirección e-mail para envío de factura 

electrónica.   
4. Cédula de Ciudadanía.  
5. Estados financieros comparativos (último 

periodo fiscal) o Constancia de Ingresos 
(honorarios laborales, certificado de 
ingresos y retenciones, según aplique).  

6. Declaración de renta último año gravable (si 
declara).  

7. Hoja de vida o récord de experiencia.  
8. Contrato firmado por las partes. 

9. Contragarantía / Pagaré firmado en formato 
original.   

 

 
 
Para mantenerlo informado sobre los plazos establecidos para 
su proceso, le proporcionamos la siguiente información: 

• Envío de póliza para pago cuando el contratista cuenta con 
cupo: tres (3) días hábiles. 

• Envío de póliza para pago cuando el contratista no cuenta 
con cupo: cinco (5) días hábiles. 
 

Nuestro horario de atención es de lunes a jueves de 8:00 a.m. a 5:00 
p.m. y los viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. 
 
Le agradecemos que envíe sus requerimientos al correo 
solicitudesmitigacion@marsh.com. Si tiene alguna pregunta adicional 
sobre el proceso, puede comunicarse con nuestras líneas de servicio 
en Bogotá y celular 601 745 24 36, o a nivel nacional al 01 8000 423 
784. 

 

 

 

Empiece a ejecutar sus contratos 
con la seguridad de contar con 
el respaldo que necesita   

Algunas ventajas de nuestro programa son: 

Documentación requerida para emisión de pólizas 

mailto:solicitudesmitigacion@marsh.com

